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RootWijs Life (KVK 98949632) bu gizlilik beyaninda gosterildigi Gizere kisisel verilerin islenmesinden sorumludur.

iletisim Bilgileri:

https://rootwijs.com

Verdunplein 17, Kutu C4044, 5627 SZ Eindhoven
+31 610792499

isledigimiz Kisisel Veriler

RootWijs Life, hizmetlerimizden yararlanmaniz ve/veya bu verileri bize kendiniz saglamaniz nedeniyle kisisel verilerinizi

isler.

Asagida isledigimiz kisisel verilerin bir 6zeti bulunmaktadir:

Ad ve soyad

internet tarayicisi ve cihaz tiiri
Banka hesap numarasi
Cinsiyet

Dogum tarihi

Dogum yeri

Adres bilgileri

Telefon numarasi

E-posta adresi

IP adresi

Musterinin web sitenizde profil olusturarak, yazismalar ve telefon gérismeleri yoluyla aktif olarak sagladigi
diger kisisel veriler

Konum verileri
Web sitemizdeki etkinliklerinize iliskin veriler

Farkli web siteleri arasindaki gezinme davranisiniza iligskin veriler (6rnegin, bu sirket bir reklam agina dahil
olduguigin)

Bir uygulama araciligiyla musteri iletisim bilgilerinin listesi

isledigimiz Ozel ve/veya Hassas Kisisel Veriler

RootWijs Life, sizin asagidaki 6zel ve/veya hassas kisisel verilerinizi isler:

16 yasindan kuguk kisilerin verileri

Web sitemiz ve/veya hizmetimiz, ebeveyn veya vasilerinin izni olmadik¢a 16 yasindan kiiguk web sitesi ziyaretgilerine

iliskin verileri toplamayl amaglamamaktadir. Ancak bir ziyaretginin 16 yasindan buyuk olup olmadigini kontrol

edemeyiz. Bu nedenle ebeveynleri, cocuklarinin gevrimigi etkinliklerine dahil olmalarini ve ebeveyn izni olmadan

cocuklara iliskin verilerin toplanmasini 6nlemelerini tavsiye ederiz. Kiiguk bir gocuga iligkin kisisel verileri izinsiz

topladigimiza ikna olmussaniz, lutfen info@rootwijs.com adresinden bizimle iletisime gegin, bu bilgileri silecegiz.
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e Saglik verileri

Bizden hizmet almaniz durumunda saglik verilerinizi sizinle takas etmemiz ve depolamamiz gerekebilir. Bu durumda
yapilan saglik verisi alisverisi ve depolamasi GDPR ile uyumlu, 256-bit AES sifreleme ile korunan AB merkezli bulut
sunucularinda ya da ¢evrimdigi olarak saklanmaktadir.

Kisisel Verilerinizi isteme Amagclarimiz
RootWijs Life, kisisel verilerinizi su amacglarlaisler:

e Odemenizi islemek
e Hizmetlerimizi yerine getirmek icin gerektiginde sizi aramak veya e-posta gondermek
e Mallar ve hizmetleri size teslim etmek

Otomatik Karar Verme
RootWijs Life, otomatik islemelere dayali olarak (kisiler icin 6nemli sonuclar dogurabilecek) konularda kararlar almaz.

Kigisel Verileri Ne Kadar Siire Sakliyoruz
RootWijs Life, verilerinizi toplandiklari amaclar gerceklestirmek icin siki sekilde gerekli olandan daha uzun sire
saklamaz. Asagidaki (kategoriler) kisisel veriler icin su saklama surelerini uygulariz:

Bu gizlilik politikasindaki veri saklama sureleri igin uygun bir tablo 6nerisi asagidadir:

Veri Kategorisi Saklama Siiresi Hukuki Dayanak
Danisan saglik/tibbi verileri Son danigsma tarihinden itibaren 20yil ~ [[WGBO

Finansal veriler (6rn. banka detaylari, 6demeler) ||Mali yil sonundan itibaren 7 yil Hollanda Vergi Kanunlari
iletisim/bilgileri (6rn. ad, adres, e-posta, telefon)|filiski siiresi + 2 yil GDPR

Web sitesi analizleri (6rn. IP, tarayici, konum) En fazla 26 ay GDPR

18 yasindan kuguklerin verileri 38 yasina kadar veya tedavi sonrasi 15 yil||WGBO

Kisisel Verilerin Uglincii Taraflarla Paylasimi
RootWijs Life, kisisel verilerinizi yalnizca sizinle olan s6zlesmemizin yerine getirilmesi veya yasal bir yikumlulige uyum
icin gerekli oldugunda ugUncu taraflara saglar.

Kullandigimiz Cerezler veya Benzer Teknikler

RootWijs Life, yalnizca teknik ve islevsel gerezler ile gizliliginize zarar vermeyen analitik gerezler kullanir. Bir gerez, bu
web sitesine ilk ziyarette bilgisayariniza, tabletinize veya akilli telefonunuza kaydedilen ktguk bir metin dosyasidir.
Kullandigimiz gerezler, web sitesinin teknik isleyisi ve kullanim kolayliginiz igin gereklidir. Web sitesinin diizglin
calismasini saglar ve 6rnegin tercih ayarlarinizi hatirlar. Ayrica web sitemizi optimize etmek igin bunlari kullanabiliriz.
Cerezlerden vazgegmek igin internet tarayicinizi gerezleri artik kaydetmeyecek sekilde ayarlayabilirsiniz. Ayrica,
tarayicinizin ayarlarindan daha dnce kaydedilen tim bilgileri silebilirsiniz.

Verilerinizi Gorlintiileme, Diizeltme veya Silme
Kisisel verilerinizi gorintlileme, dlizeltme veya silme hakkina sahipsiniz. Ayrica, veri islemeye iliskin olasi izninizi geri
cekme veya RootWijs Life tarafindan kisisel verilerinizin islenmesine itiraz etme hakkina sahipsiniz ve veri taginabilirligi
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hakkiniz vardir. Bu, verilerimizi bir bilgisayar dosyasinda size veya baska bir kurulusa gondermemizi talep edebileceginiz
anlamina gelir.

incelemesi, diizeltmesi, silinmesi, veri tasinmasi talebinizi veya iznin geri cekilmesi veya verilerin islenmesine itirazinizi
info@rootwijs.com adresine gonderebilirsiniz.

Talebin size ait oldugundan emin olmak igin, talebinizle birlikte kimlik belgenizin bir kopyasini gondermenizi rica ederiz.
Bu kopyada pasaport fotografinizi, MRZ'yi (pasaport altindaki makine okunabilir bélge), pasaport numaranizi ve BSN
numaranizi (Burgerservicenummer) karartin. Bu, gizliliginizi korumak i¢indir. Talebinize mimkin olan en kisa stirede, en
gec dort hafta iginde yanit verecegiz.

RootWijs Life olarak, veri gizliligi ihlali durumunda ulusal denetim makami Autoriteit Persoonsgegevens'e sikayette
bulunma hakkinizin oldugunu hatirlatiriz. Bu su baglanti Gzerinden yapilabilir:
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons

Kigisel Verileri Nasil Koruyoruz

RootWijs Life, verilerinizin korunmasini ciddiye alir ve kotlye kullanim, kayip, yetkisiz erisim, istenmeyen ifsa ve yetkisiz
degisikliklere karsi uygun 6nlemler alir. Verilerinizin yeterince korunmadigina veya kotlye kullanim belirtilerine dair bir
izleniminiz varsa, litfen info@rootwijs.com adresinden iletisime gegin.

RootWijs Life
www.rootwijs.com Sayfa3/3


http://www.rootwijs.com/
mailto:info@rootwijs.com
https://autoriteitpersoonsgegevens.nl/nl/contact-met-de-autoriteit-persoonsgegevens/tip-ons
mailto:info@rootwijs.com

